
OFF FESTIVAL KATOWICE 2023– REGULAMIN STREFY GASTRONOMICZNO-
HANDLOWEJ 

  
      I.         Postanowienia ogólne 
  

1.  Strefa Gastronomiczno-handlowa OFF Festival Katowice, zwana dalej “Strefą” jest 
przestrzenią wyłączoną z terenu imprezy masowej,oferującą uczestnikom OFF Festival 
Katowice zakup różnorodnych produktów i usług, w szczególności jedzenia, napojów, 
papierosów i alkoholu, a  także płyt z muzyką, książek, pamiątek festiwalowych oraz 
odzieży i biżuterii. 

  
2.   Stoiska usytuowane w Strefie posiadają własną ofertę i są prowadzone przez niezależne 

podmioty gospodarcze które zobligowane są przestrzegania obowiązujących zasad 
sprzedaży stacjonarnej oraz tych zawartych w niniejszym regulaminie. 

  
3.  Strefa jest czynna w trakcie OFF Festival Katowice natomiast poszczególne stoiska             

w Strefie mogą czasowo nie funkcjonować, z przyczyn niezależnych od Organizatora 
OFF Festival Katowice (np. wyprzedanie towaru). 

  
    II.         Zasady wstępu 
  

1.     Do Strefy mają wstęp jedynie osoby posiadające ważny identyfikator założony na 
nadgarstku. 
  

2.   Bez względu na spełnienie powyższych przesłanek, wstęp do Strefy nie przysługuje 
osobom: 

a)     odmawiającym poddania się czynnościom sprawdzania i stwierdzania uprawnień, 
b)    znajdującym się pod widocznym wpływem alkoholu, środków odurzających, środków 

psychotropowych lub innych podobnie działających środków (w tym i lekarstw), 
c)     posiadającym broń lub inne niebezpieczne przedmioty, materiały, wyroby, napoje, środki 

lub substancje, 
d)    zachowującym się agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposób stwarzającym 

zagrożenie bezpieczeństwa lub porządku, 
e)  posiadającym plastikowe lub szklane lub metalowe pojemniki lub puszki itp., 

niezakupione w Strefie, z wyłączeniem Uczestników wchodzących do Strefy z dzieckiem, 
jeżeli wnoszone przez nich pojemniki lub puszki itp. służą i są niezbędne do podania 
dziecku posiłku, a także paczki lub pakunki trwale zamknięte. 

 
  III.         Płatności 
  

1.    Towary i usługi mogą być nabywane w Strefie wyłącznie za pomocą kart płatniczych.   
  
2.    Przy transakcji sprzedaży kupujący otrzyma paragon fiskalny lub fakturę VAT. 

 
   IV.       Towary 
 

1.    Przedmiot sprzedaży stanowią Towary oferowane w ramach działalności Sprzedawcy. 



 
2.     Wszystkie Towary oferowane do Sprzedaży przez Sprzedawcę są wolne od wad  
        fizycznych i prawnych oraz zostały legalnie wprowadzone do obrotu na rynek polski. 
 
3.     Ceny Towarów są podane są w złotych polskich i zawierają obowiązujący podatek VAT 

(są cenami brutto). 
 
4.      Towary objęte promocją są w widoczny sposób oznaczone.  
  

V.    Zwroty towarów i reklamacja 
  
1. Sprzedawcy nie przyjmuje zwrotów Towarów zakupionych w Sklepach Stacjonarnych, 

nie dokonuje wymiany Towarów zakupionych w Sklepach Stacjonarnych, w związku z 
czym Sprzedawcy oraz organizator strefy zwraca się z prośbą o dokonywanie 
przemyślanych zakupów przez Kupujących. 

 
2.    Podstawa i zakres odpowiedzialności Sprzedawców wobec Kupującego będącego 

Konsumentem, z tytułu rękojmi obejmującej wady fizyczne i prawne, są określone w 
ustawie Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), 
Sprzedawcy ustosunkuje się do żądania Kupującego niezwłocznie, nie później niż w 
terminie 14 dni. Kupujący ma 2 lata na zgłoszenie reklamacji.  

  
VI.            Zasady korzystania ze Strefy 
  

1.     W Strefie obowiązuje zasada: 
a)     segregowania śmieci do specjalnie oznakowanych koszy, 
b)    wyrzucania niedopałków do popielniczek, zamiast do koszy lub na trawę. 

  
  

2.     W Strefie obowiązuje zakaz: 
a)     palenia w Strefie, z wyjątkiem miejsc do tego specjalnie przeznaczonych, 
b)    wynoszenia ze Strefy na teren Festiwalu opakowań szklanych, alkoholu i jedzenia, 
c)     wchodzenia do zbiornika wodnego ( stawu ), przy którym zlokalizowana jest Strefa.  

  
3.     Prowadzenie jakiejkolwiek sprzedaży w Strefie wymaga zgody Organizatora OFF     

Festival Katowice. 
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